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Lo6dz, dn. 16.03.2017 .

ZAPYTANIE OFERTOWE NA PRZEPROWADZENIE KAMPANII INFORMACYJNO-
PROMOCYJNEJ DLA PROJEKTU STARTUP SPARK

Zamawiajacy:

Lodzka Specjalna Strefa Ekonomiczna S.A.

ul. Ks. Biskupa Wincentego Tymienieckiego 22 G
90-349 todz

NIP: 725-14-86-825

Osoba do kontaktu:

Magda Kubicka

Specjalista ds. Partnerstwa i Komunikacji
tel. (+48) 42 275 50 58

MAGDA KUBICKA@SSE.LODZ.PL

l. Szczegotowy opis przedmiotu zaméwienia
Przedmiotem zaméwienia jest wyb6r Wykonawcy na przeprowadzenie kampanii informacyjno-
promocyjnej dla projektu Startup Spark dla Zamawiajacego.

1. Tematyka

Zamawiajacy realizuje pilotazowy projekt Startup Spark, ktéry ma na celu poméc miodym firmom
technologicznym typu startup w nawigzaniu wspotpracy z Duzymi Przedsiebiorstwami (DP).

Projekt Startup Spark to autorski program akceleracji startupdbw w modelu Venture Building, we
wspotpracy

z duzymi przedsigbiorstwami (Partnerzy projektu), ktérego celem jest komercjalizacja rozwigzan
opracowanych przez Startupy w ramach uczestnictwa w programie Startup Spark. Startupy
zaangazowane w ramach Projektu bedg miaty mozliwo$¢ korzystania z zasobow i wiedzy Mentordw,
Zespotdéw Produkcyjnych i Partneréw oraz wspdtpracy z nimi w celu opracowania wspoinych rozwigzan
o charakterze innowacyjnym.

Projekt zaktada objecie akceleracjg przynajmniej 25 réznych spotek i bedzie realizowany 2 rundach
w okresie kwiecien 2017 r. — marzec 2018 r (kazda runda po 6 miesiecy/ w rundzie | -10 startupdw,
w rundzie Il - 15).
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2. Opis przedmiotu zamdwienia

Przeprowadzenie kampanii informacyjno-promocyjnej dla projektu Startup Spark w mediach
spofecznosciowych (Facebook) oraz wyszukiwarce Google (Adwords) obejmujaca obstuge,
optymalizacje oraz analityke przy uzyciu Google Analytics.

Cel kampanii: wzrost liczy oséb aplikujacych do programu akceleracji Startup Spark oraz zwiekszenie
Swiadomosci projektu. W przypadku dziatan na Facebook-u zwiekszenie ilosci fanéw oraz interakcji
uzytkownikow z treSciami dotyczacymi programu.

Zadania:

e przygotowanie kampanii informacyjno-promocyjnej,

e przygotowanie podstawowego planu $ledzenia (obejmujacego klikniecia w przyciski min.
wystanie formularza, zapis na newsletter, przejscie do strony kontaktu itp.) i doboru stéw
kluczowych,

e podstawowa Instalacja pixela FB,

konfiguracja Google Analytics (wykluczenie spamu, wykluczenie ruchu wiasnego, $ledzenie

scrollowania),

podstawowe mierzenie konwersji,

remarketing,

reklama w sieci wyszukiwania Google,

reklama w sieci reklamowej Google.

Wykonawca stworzy konta reklamowe Adwords oraz Facebook, ktore bedg wtasnoscig Zamawiajacego
i do ktorych Zamawiajacy bedzie miat wglad. Wszystkie zmiany w ustawieniach kontach Adwords oraz
Facebook bedg wspolnie ustalane z Wykonawca,.

CatoSciowy budzet kampanii na okres trwania kampanii wynosi 10 000,00 PLN netto przy
nastepujacych zatozeniach:

e kwiecien —wrzesien 2017 r.: 9 000 PLN netto
e marzec 2018 r.: 1 000 PLN netto (promocja opublikowanego raportu ,Best&Worst Practices”)

W ciggu okresu $wiadczenia ustug, Wykonawca bedzie zobligowany do przeprowadzenia
z Zamawiajgcym raz w miesigcu 1-godzinnych konsultacji dotyczacych przebiegu kampanii
informacyjno-promocyjnej w siedzibie Zamawiajgcego. Termin konsultacji bedzie ustalany z 5-dniowym
wyprzedzeniem przez Zamawiajacego.

Materiaty graficzne w formacie jpg/png beda dostarczane Wykonawcy przez Zamawiajgcego w terminie
do 5 dni po otrzymaniu zgtoszenia droga mailowg od Wykonawcy.
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3. Termin realizacji: Szacuje sig, ze ustuga rozpocznie sie w kwietniu 2017 r. a skonczy w marcu 2018
r. (kwiecien-wrzesien 2017 r. i marzec 2018 r.).

Il. Warunki udzialu w postepowaniu
Do sktadania ofert uprawnieni sg wytgcznie Oferenci spetniajacy ponizsze warunki:

1. Nie sg powigzani z Zamawiajacym osobowo ani kapitatowo. Przez powigzanie osobowe lub
kapitatowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do
zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajacego lub osobami dokonujgcymi w imieniu Zamawiajacego
wyboru oferty Oferenta, polegajace w szczegdlnosci na:

a) uczestniczeniu w spdice jako wspdlnik spdtki cywilnej lub spétki osobowe;j,

b) posiadaniu co najmniej 5% udziatow lub akcji,

c) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, petnomocnika,

d) pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢ uzasadnione
watpliwosci, co do bezstronnoSci w wyborze wykonawcy, w szczegoinosci pozostawanie
w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewieristwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

2. Posiadajg uprawnienia niezbedne do wykonania okreslonych prac lub czynnosci, jezeli ustawy
naktadajg obowigzek posiadania takich uprawnien.

3. Posiadajg niezbedng wiedze i doswiadczenie, potencjat ekonomiczny i techniczny.
4. Znajdujq sie w sytuaciji finansowej zapewniajgcej wykonanie zamdwienia.

5. Nie sg podmiotem postepowania o upadto$¢, ani nie jest w stanie upadto$ci, nie otwarto w stosunku
do niego likwidacj.

6. Nie zalegajq z uiszczaniem podatkdw, optat ani sktadek na ubezpieczenie spoteczne.

7. Nie zostali jako osoba fizyczna skazani prawomocnym wyrokiem za przestepstwo popetnione
w zwigzku z postepowaniem o udzielenie zamodwienia, przestepstwo przekupstwa albo inne
przestepstwo popetnione w celu osiggniecia korzy$ci majatkowych.

8. Nikt inny z cztonkéw wtadz podmiotu nie zostat skazany prawomocnym wyrokiem za przestepstwo
popetnione w zwigzku z postepowaniem o udzielenie zamowienia publicznego, przestepstwo
przekupstwa albo inne przestepstwo popetnione w celu osiggniecia korzysci majatkowych.

9. Nie zostata natozona kara pieniezna, o ktbérej mowa w przepisach o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji, za czyn nieuczciwej konkurencji polegajacy na przekupstwie osoby petnigcej funkcje
publiczna.

10. Informacje pkt Il ppkt. 1-9 weryfikowane bedg na podstawie o$wiadczenia, stanowigcego zatgcznik
nr 3 do niniejszego zapytania ofertowego.
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lIl. Wymogi formalne

1. Oferent, ktory chce wzig€ udziat w procedurze wyboru oferty, musi przedtozyc:

a)

9)

Liste wraz z opisem wykonanych kampanii informacyjno-promocyjnych w mediach
spoteczno$ciowych (Facebook) oraz w wyszukiwarkach internetowych w tym Google wraz
z referencjami od podmiotdéw na rzecz ktérych Oferent $wiadczyt ustugi (minimum 3 wykonane
kampanie z wykorzystaniem technologii opisanych w pkt. 1.2 na wzorze stanowigcym zatgcznik
nr 1 do niniejszego zapytania ofertowego)

Oferte cenowg na wzorze stanowigcym zatacznik nr 2 do niniejszego zapytania ofertowego.
Oferta cenowa powinna zawiera¢ cene netto za Swiadczenie ustug wyrazona w PLN. Cena jest
cena zryczattowang i musi zawiera¢ wszystkie koszty zwigzane z realizacjg zaméwienia. Cena
bedzie obowigzujaca przez caty okres waznosci oferty.

Oswiadczenia na wzorze stanowigcym zatgcznik nr 3 do niniejszego zapytania ofertowego.
Proponowany plan kampanii promocyjno-informacyjnej rozbity na poszczegdlne miesigce
trwania kampanii (kwiecien - wrzesien 2017 oraz marzec 2018) wraz z planem $ledzenia
uwzgledniajacym zadania opisane w punkcie 1.2, w tym minimalng ilo§¢ kampanii, grup reklam
oraz reklam z uzasadnieniem na wzorze stanowigcym zatgcznik nr 4 do niniejszego zapytania
ofertowego.

Co najmnigj jeden certyfikat Google AdWords dla osoby prowadzacej kampanie.

Aktualny odpis z witasciwego rejestru potwierdzajacy dopuszczenie Wykonawcy w zakresie
objetym zamdwieniem, wystawiony nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu
sktadania ofert.

Petnomocnictwo osoby lub oséb podpisujacych oferte, jesli nie wynika to bezposrednio ze
ztozonych dokumentow (jesli dotyczy).

2. Ocena spetnienia w/w warunkéw dokonana zostanie zgodnie z formutg ,spetnia— nie spetnia’,
w oparciu o informacje i dane zawarte w ofercie.

3. Formularze oraz wz6r oSwiadczenia potwierdzajace spetnienie wymogdw formalnych muszg by¢
wypetnione we wszystkich miejscach oraz podpisane przez Oferenta lub osoby upowaznione do
reprezentowania Oferenta.

4. Oferty musza by¢ dostarczone do Zamawiajacego w terminie wskazanym w pkt. VII.

5. Oferty, ktore wptynety po terminie zostang odrzucone.

IV. Sposdéb dokonywania oceny ofert

1. Do oceny bedq dopuszczone tylko oferty ztozone przez Oferentow, ktdrzy spetnili wymogi formalne.

2. Wybdr Wykonawcy do realizacji zamdwienia w ramach realizowanego projektu nastapi w oparciu
o kryteria oceny oferty:
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Lp. Kryterium Waga przypisana
kryterium
1. | C-Cena 80%
2. | P- Proponowany plan kampanii promocyjno-informacyjne; 20%
RAZEM 100%

3. Zamawiajacy dokona oceny oferty przedstawionej przez Oferenta przyznajac wartos¢ punktowg
obliczong zgodnie ze wzorem:

Lp = (Cmin/Ch)x80 + (Pb/Pmax)x20
gdzie:

Lp - liczba punktdéw przyznana ofercie

Cm - cena oferty minimalnej

Cb - cena oferty badane;

Pb - punkty przyznane ofercie za kryterium 2

Pmax — maksymalna ocena za kryterium 2 (t}.20 % wagi)

4. Wszystkie obliczenia bedg dokonywane z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.

5. Do wspdipracy wybrany zostanie Oferent, ktérego oferta otrzyma najwigksza liczbe punktéw tacznie
w 2 kryteriach oceny ofert.

6. W przypadku, gdy kilku Oferentow otrzyma takg samgq liczbe punktéw — tacznie, decyduje liczba
punktow za kryterium 1, a nastepnie za kryterium 2.

V. Inne warunki zaméwienia
1. W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze przed uptywem sktadania ofert zmieni¢ tre$¢
zapytania ofertowego. Dokonang zmiane Zamawiajacy przekazuje niezwtocznie wszystkim Oferentom,
ktérym przekazano Zapytanie ofertowe oraz umieszcza na stronie internetowe;.

2. Oferent jest zwigzany ofertg przez okres 30 dni od uptyniecia terminu skfadania ofert.

3. W toku badania i oceny oferty, Zamawiajacy moze zazada¢ od Oferentéw wyjasnierr dotyczacych
tredci ztozonych ofert.

4. Sktadajac oferte, Oferent przyjmuje do wiadomosci, ze wycofanie oferty i odstapienie od podpisania
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umowy moze stanowi¢ podstawe do odszkodowania z tytutu opoznienia w realizacji projektu powstatego
wskutek dziatania Wykonawcy.

5. Zamawiajgcy zastrzega mozliwo$¢ negocjowania ceny z Oferentem, ktory ztozy najkorzystniejszg
oferte w przypadku, gdy warto$¢ oferty przewyzsza kwote $rodkéw przeznaczonych na zamdwienie
zgodnie z budzetem Projektu.

6. Rozstrzygniecie konkursu nastapi 27.03.2017 r. Wyniki postepowania umieszczone zostang na
stronie internetowej Zamawiajagcego www.sse.lodz.pl i na stronie Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczo$ci (www.parp.gov.pl/zamowienia-1420) oraz przestane drogg mailowg do wszystkich
Oferentdw nie pdzniej niz do dn 29.03.2017 r.

7. Wyptata wynagrodzenia Wykonawcy za Swiadczone ustugi wraz ze zwrotem poniesionych kosztow
na kampanie informacyjno-promocyjng nieprzekraczajacych zatozen finansowych na poszczegoiny
miesigc trwania kampanii ustalonych z Zamawiajacym, nastepowata bedzie w okresach miesiecznych
z dotu, na podstawie faktury oraz zestawienia wykonanych prac wraz z poniesionymi kosztami na
kampanie, wystawionej przez Wykonawce.

8. Zleceniodawca ma prawo odstgpi¢ od realizacji Umowy w czesci lub w catosci bez ponoszenia kar
z tego tytutu. W takim przypadku Wykonawca otrzyma wynagrodzenie za dotychczas wykonane ustugi
na podstawie faktury oraz zestawienia wykonanych prac wraz z zestawieniem poniesionych kosztéw na
kampanie zgodnych z zatozeniami finansowymi na poszczegoiny miesigc trwania kampanii ustalonych
z Zamawiajacym.

9. Oferent ponosi wszelkie koszty wtasne zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

10. Niezaleznie od wyniku postepowania, Zamawiajacy w zadnym przypadku nie odpowiada za koszty
poniesione za Oferenta w zwigzku z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

11. Zamawiajacy ma prawo odwota¢ postepowanie ofertowe bez podania przyczyny.
12. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.

13. Pytania dotyczace przedmiotu zamoéwienia sktadaC mozna drogg mailowg na adres
magda.kubicka@sse.lodz.pl nie pdzniej niz do dn. 21 marca 2017 r. do godz. 16.00.

VI. Opis sposobu przygotowania ofert
1. Oferta powinna:

a. by¢ sporzadzona na piSmie pod rygorem niewaznosci w jezyku polskim, pismem
komputerowym

b. posiadac date sporzadzenia

c. zawiera¢ wypetnione i podpisane zatgczniki oraz dokumenty zgodnie z pkt. I11.1
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d. by¢ ztozona w zabezpieczonej kopercie i opatrzona informacjg; ,Oferta - Przeprowadzenie
kampanii informacyjno-promocyjnej dla projektu Startup Spark” i zosta¢ dostarczona na adres
Biuro Zarzadu LSSE S.A., ul. ks. Biskupa. Wincentego Tymienieckiego 22 G, 90- 349 £6dz lub
nadestana droggq mailowg w formie skanu podpisanych dokumentéw na adres:
magda.kubicka@sse.lodz.pl

VII. Sposéb, miejsce i termin sktadania ofert
Kompletne oferty nalezy ztozy¢ osobiscie w biurze Zamawiajacego (Biuro Zarzadu todzkiej Specjalne;
Strefy Ekonomicznej S.A., ul. ks. bp. Wincentego Tymienieckiego 22 G, 90-349 £ddz) lub drogg
mailowg na adres: magda.kubicka@sse.lodz.pl w terminie do 24.03.2017 r. do godz. 16.00.

Zalaczniki:
1. Lista wraz z opisem wykonanych ustug zwigzanych z przedmiotem Zapytania ofertowego
2. Formularz cenowy
3. Os$wiadczenia
4. Proponowany plan kampanii promocyjno-informacyjnej
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