tODZKA
SPECIALNA re_
STREFA SOUrcGe

AOIC TN A
EKONOMICZNA

Zapytanie rynkowe na wpisanie podmiotéw do Katalogu ustug wspierajacych zagraniczne startupy biorace
udziat w Programie Re_source realizowanym przez t6dzkg Specjalng Strefe Ekonomiczng S.A. (LSSE)
w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej w Polsce

LSSE S.A. od 2017 roku aktywnie tworzy i rozwija ekosystem innowacji i taczenia startupéw z dojrzatym
biznesem. W tym czasie zrealizowano trzy programy akceleracyjne we wspdtpracy z partnerami biznesowymi
wsrdd, ktérych znaleZli sie m.in.: Ericsson, Procter&Gamble, Bosch, Siemens, Miele, PwC, Bluerank, Indigo Nails,
Ceramika Paradyz, PGE, Wielton, Polkomtel.

Za dotychczasowe dziatania, LSSE otrzymata tytut 3. najlepszej specjalnej strefy ekonomicznej na $wiecie
i najlepszej SSE dla sektora MSP na $wiecie.

Program Re_source realizowany jest w ramach Dziatania 2.5 Programy akceleracyjne — Poland Prize, w ramach
Il osi priorytetowej Wsparcie otoczenia i potencjafu przedsigbiorstw do prowadzenia dziatalnosci B+R+I Programu
Operacyjnego Inteligentny Rozwaoj 2014-2020.

Projekt Re_source to kolejny krok w rozwoju i wdrazaniu innowacji do przemystu i biznesu polegajacy na:

o scoutingu startupow zagranicznych w okre$lonych obszarach zdefiniowanych wspélnie z partnerami
biznesowymi Programu,

e wsparciu zagranicznych startupéw (co najmniej 38) w soft-landingu, czyli rozpoczeciu dziatalnoSci
w Polsce,

o akceleracji zakwalifikowanych do Programu startupéw we wspdtpracy z partnerami biznesowymi.

W ramach kompleksowego wsparcia udzielanego w Programie, LSSE chce zapewni¢ Startupom dostep
do szerokiego grona ustugodawcow $Swiadczacych ustugi polegajace na zapewnieniu pomocy w zatozeniu
dziatalno$ci gospodarczej w Polsce i jej rozwoju, szczeg6lnie w poczatkowej fazie oraz wspierajace pozniejszg
dziatalno$¢ biznesowa Startupow.

l. OGLOSZENIODAWCA

Lodzka Specjalna Strefa Ekonomiczna Spétka Akcyjna
NIP 725-148-68-25

ul. Ks. Biskupa Wincentego Tymienieckiego 22G

90-349 todz

Osoby do kontaktu:

e Karolina Mentrycka
Specjalista ds. Monitorowania i Sprawozdawczo$ci
Tel. (+48) 691 400 049
e-mail: karolina.mentrycka@sse.lodz.pl

e Katarzyna Haase
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Kierownik Projektu / Specjalista ds. Promocji i Administracji
Tel. (+48) 691 400 083
e-mail: katarzyna.haase@sse.lodz.pl

o Magda Kubicka
Dyrektor Departamentu Innowacji
Tel. (+48) 607 779 755
e-mail: magda.kubicka@sse.lodz.pl

II. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. W celu zapewnienia wysokiej jako$ci ustug oferowanych w Programie Re-source, LSSE S.A. zdecydowalo sie
stworzy¢ Katalog ustug dla Startupdw bioracych udziat w Programie. Dzieki stworzonemu katalogowi Startup
biorgcy udziat w Programie moze mie¢ pewnos¢, Zze ustugodawcy, ktérych Oferty ustug, znajdg sie
w Katalogu zostali zweryfikowani przez LSSE S.A. pod wzgledem jako$ci $wiadczonych ustug, a cena ustugi
odpowiada stawkom rynkowym. Wybrane podmioty muszg posiada¢ do$wiadczenie w zakresie oferowanego
wsparcia w ramach okre$lonych ustug, w tym dla cudzoziemcdw oraz posiada¢ odpowiednie zasoby kadrowe -
liczbg osdb dedykowanych do wspotpracy w ramach dziatania.

2. Ustugobiorcami bedg Startupy zrekrutowane w ramach Programu Re_source (Beneficjenci), ktorzy udziat
w ustugach finansujg ze Srodkéw przyznanych w ramach Programu.

3.W programie wezmie udziat 38 startupéw, jednakze LSSE S.A. nie gwarantuje liczby zgtaszanych
uczestnikéw (Startupow) w ramach danej ustugi. Z tego powodu nalezy zawsze podawac w ofertach cene per
startup. Oferta ztozona przez zainteresowany podmiot powinna  zawiera¢ co najmniej minimalny pakiet ustug,
opracowany przez Oferenta zgodnie z ogdlnymi wymogami wskazanymi kazdorazowo w opisie danej ustugi
wskazanym w pkt Ill, ktéry w ocenie oferenta pozwoli na ptynne rozpoczecie i prowadzenie dziatalno$ci danego
Startupu w Polsce. Oferta ta moze by¢ dodatkowo poszerzona o inne ustugi (wersja rozszerzona).

4. Podmioty, ktore zostang wskazane w Katalogu ustug Programu Re_source bedq zobowigzane do utrzymania
ceny dla Beneficjentéw Programu Re_source do korica realizacji projektu tj. pazdziernik 2023 r. W uzasadnionych
przypadkach cena moze ulec zmianie, jednakze nalezy pamieta¢ owczes$niejszym poinformowaniu LSSE S.A.
o tym fakcie.

5.Wramach Katalogu ustug Programu Re_source, LtSSE chce zapewni¢ startupom dostep do ustug
z ponizszych dziedzin:

o Soft-landingu,

e Rozwoju — Mentorzy Biznesowi,

e Rozwoju — Mentorzy Inwestycyjni,

o Akceleracji — Mentorzy Operacyjni/Branzowi,

e 0Ogolnej - Poczatkowe wsparcie administracyjne,
e Ogolnej - Wsparcie ksiegowe,

e Ogolnej - Wsparcia HR'owego,.

oropersde s @ PARP vz S
ul 1
Inteligentny Rozwdj - Polska Grupa PFR Rozwoju Regionalnego


mailto:katarzyna.haase@sse.lodz.pl
mailto:magda.kubicka@sse.lodz.pl

tODZKA
SPECIALNA re_
STREFA SOUrcGe

EKONOMICZNA

6. Termin realizacji powyzszych dziatan: pazdziernik/listopad 2021 — wrzesiefi 2023 r.
7. Kazda oferta musi posiadaé:

a. dane Oferenta/Wykonawcy (Nazwe firmy/Imie i Nazwisko  osoby  kontaktowej oraz petne dane
teleadresowe),

b. zakres oferowanego wsparcia w odniesieniu do wybranej ustugi okreslonej w ust. 7,
ceng ustugi per startup z uwzglednieniem wytycznych wskazanych w ogtoszeniu.

Sugerujemy skfadanie ofert w formie one pager’a uwzgledniajgcego: zakres $wiadczonych ustug i cene (oferta
moze zawiera¢ zakres minimalny i rozszerzony).

8. Oferte nalezy przesta¢ na adres e-mail: karolina.mentrycka@sse.lodz.pl.

9. Termin sktadania ofert uptywa w dniu 22.09.2021 r.

10. Ze wzgledu na miedzynarodowy charakter Programu, sugerujemy sktadanie ofert w dwoch wersjach
jezykowych: jezyk polski i angielski.

lll. USLUGI

1. Soft-landing
Informacje organizacyjne:
e lgczna liczba startupdw biorgcych udziat w Programie: 38
e okres realizacji Programu: od pazdziernik 2021 - do pazdziernika 2023 r.
o termin realizacji dziatan soft-landingowych: pazdziernik/listopad 2021 — pazdziernik/listopad 2022 .

o dtugos¢ trwania: do 1 miesigca per startup

Ogalny zakres obowiazkow w ramach ustug:

e pomoc przy zatozeniu spotki kapitatowej z siedzibg na terenie Polski albo nabycie udziatéw/akcji
w istniejacej spotce,

e wsparcie prawne m.n. w zakresie dostosowania dziatalnoscido obowigzujacych regulacii
prawnych, uzyskania zezwolenia na pobyt, pozwolenia na prace, wypetnieniu pozowyatych obowigzkéw
zwigzanych z zatozeniem i prowadzeniem dziatalnosci w Polsce,

e pomoc przy sktadaniu wniosku o nadanie numeru PESEL,
 pomoc przy sktadaniu przez startup oéwiadczen o spetnianiu kryteriow MSP,

e wsparcie w znalezieniu mieszkania/wsparcie w znalezieniu przestrzeni biurowej/coworkingowe;.
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Katalog ustug soft-landingowych dla startupéw bioracych udziat w Programie Re_source:

Eksterytorialny rozwdj przedsiebiorstwa jest jednocze$nie szansg na rozwdj jak i duzym wyzwaniem
organizacyjnym. Barierq do podjecia decyzji o zatozeniu spdtki w nowym kraju sg trudnosci zwigzane
z wdrozeniem obowigzkow w obcym kraju jak i obawy o wystapienie niezdiagnozowanych probleméw. Aby
unikngg¢ tych barier i zapewni¢ ptynng wspotprace, Akcelerator w Katalogu ustug zapewni startupom wsparcie
konsjerzalkonsjerzy, czyli dedykowanych os6b z do$wiadczeniem prawnym i organizacyjnym w zaktadaniu firm
na terenie RP, ktorzy pomoga startupom w ponizszych obszarach zapewniajac:

e diagnoze indywidualnych potrzeb Klienta,

o dobor odpowiedniej formy prawnej zaktadanej dziatalnosci,
o whasciwg konstrukcje umowy spotki,

e ulozenie wewnetrznej struktury organizacyjnej,

e przedstawienie zasad odpowiedzialno$ci zarzadu,

e wybdr optymalnego sposobu opodatkowania,

e pomoc W nawigzaniu obstugi ksiegowej spdtki wraz z koordynacjg relacji z Urzedem Skarbowym
i Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych,

o indywidualne szkolenia, przewodniki w formie krétkich e-bookdw.

Konsjerz bedzie réwniez brat udziat w spotkaniach przedstawicieli startupu z bankami, przedstawicielami
urzedéw oraz pomoze znalez¢ tymczasowe mieszkanie.

Kryteria:
e cena per startup (za ustuge in general, czyli wsparcie trwajgce do 1 miesigca — na jeden startup),
o liczba osob dedykowanych do roli konsjerza,
o doswiadczenie w zakresie wsparcia w zaktadaniu dziatalno$ci na terenie RP, w tym dla cudzoziemcow,

o opis dziatan planowanych w zakresie zapytania.

2. Ustugi Rozwojowe - MENTORZY BIZNESOWI
Informacje organizacyjne:

e lgczna liczba startupdw bioracych udziat w Programie: 38
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okres realizacji Programu: od pazdziernik 2021 - do pazdziernika 2023 r.

termin realizacji dziatan rozwojowych: pazdziernik/listopad 2021 - grudzien 2022 r.

dtugos¢ trwania: do 2 miesiecy per startup

Ogodlny zakres obowiazkow:

biezace badanie potrzeb startupu w zakresie potrzeb biznesowych,
nadzor i koordynacja ustug niezbednych do rozwoju produktu/ustugi,
budowanie spotecznosci wokoét startupu,

wspieranie startupu w prowadzeniu dziatalno$ci gospodarczej w Polsce,

dbanie o nalezyte zaopatrywanie potrzeb startupu,

Katalog ustug rozwojowych dla startupéw bioracych udziat w Programie Re_source

Ustugi rozwojowe Swiadczone przez Mentordw Biznesowych w ramach Programu Re_source zapewniajg ptynne
wdrozenie si¢ startupu w polski system innowacji i biznesu, zapewniajac dostep do potencjalnych partneréw
biznesowych, czy instytucji okotobiznesowych i biznesowych, ktére mogg wspomoc startup w rozwoju biznesu.
To réwniez dziatania promocyjne, ktére zapewnig widocznos¢ startupu na tle polskiego rynku startupowego.

Osoby odpowiedzialne za rozwdj startupu, tzw. mentorzy biznesowi, zapewnig, m.in.:

NETWORKING

dostep do polskiego ekosystemu innowacji poprzez networkingi spotkania 1:1 z najwazniejszymi
osobami w ekosystemie (co najmniej 4 dla startupu),

wsparcie w dziataniach marketingowych,
wprowadzenie dotyczace polskiego ekosystemu innowacji,
warsztaty poswiecone tworzeniu strategii biznesowej dostosowanej do polskiego rynku,

regularne spotkania z koordynatorem procesu rozwoju, aby lepiej dopasowaC program do danego
startupu,

widocznos¢ podczas wydarzen networkingowych dla przedstawicieli biznesu i innowaci,

spotkania z inspirujgcymi osobami ekosystemu innowacji oraz udziat w wydarzeniach organizowanych
przez inne podmioty: mentor biznesowy bedzie umawiat spotkania z przedstawicielami ekosystemu
innowacji waznymi dla rozwoju danego startupu oraz robit liste wydarzen, w ktorych dany startup
powinien wzig¢ udziat, ktére mogq przyczyni¢ sie do lepszego poznania lokalnego Srodowiska
biznesowego, pozyskania wiedzy i sieci kontaktow.
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OBSZAR SPOLECZNO-GOSPODARCZY

e wycieczka po miedzykulturowej Warszawie, pokazanie najwazniejszych miejsc zardwno pod wzgledem
biznesowym jak i spoteczno-kulturowym (taka sama aktywno$¢ zostanie przeprowadzona w Lodzi przez
przedstawicieli LSSE S.A.).

Kryteria:
e cena per startup (za ustuge in general, czyli wsparcie trwajgce do 2 miesigca),
e liczba oséb dedykowanych do roli mentorow biznesowych,
o doswiadczenie w zakresie wsparcia zgodnego z zapytaniem, w tym dla cudzoziemcow,
e Opis dziatan planowanych w zakresie networkingu i obszaru spoteczno-gospodarczego,

o mozliwos¢ Swiadczenie wybranych ustug online.

3. Ustugi Rozwojowe — MENTORZY INWESTYCYJNI

W ramach wspdtpracy z mentorami inwestycyjnymi, startupy otrzymaja mozliwos$¢ skorzystania z profesjonalnych
ustug przygotowujgcych do aktywno$ci w obszarze pozyskiwania inwestorow.

Informacje organizacyjne:
e laczna liczba startupdw biorgcych udziat w programie: 38
e okres realizacji Programu: od pazdziernik 2021 -do pazdziernika 2023 r.

 termin realizacji dziatan inwestycyjnych: pazdziernik/listopad 2021 — wrzesier 2023 .

Ogolny zakres obowigzkow:
o doradztwo w zakresie komercjalizacji technologii,

e doradztwo w zakresie budowania strategii innowacyjnych firm, wycen technologii i startupéw czy
sprzedazy ustug i produktéw technologicznych do korporacii.

Katalog ustug inwestycyjnych dla startupéw bioracych udziat w Programie Re_source:
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Mentoring inwestycyjny w Programie Re_source powinien obejmowaé dedykowang oferte dwoch rodzajéw ustug:
edukacyjnej i wdrozeniowej. Startup w ramach wspotpracy moze zrealizowaé pakiet edukacyjny w ramach etapu
rozwoju i dalej pakiet wdrozeniowy w akceleraciji lub skorzysta¢ z obu pakietéw w ramach etapu rozwoju.

Pakiet edukacyjny powinien zawiera¢ m.in.:

o

o

warsztaty (ok. 3h kazdy) dot. m.in.:

Wprowadzenie (Specyfika polskiego rynku loT, BeautyTech, Martech, zmapowanie interesariuszy,
sukcesy polskich spotek),

Polski ekosystem VC - (ogolna charakterystyka, historia, kierunki rozwoju, specyfika i zmapowanie
interesariuszy),

Proces inwestycyjny w Polsce, przejScie przez dokumentacje inwestycyjng / specyfika procesu
inwestycyjnego w Polsce, omdwienie specyfiki dokumentacji prawnej, term-sheet,

Potencjat dotacyjny w szczegoélnosci w kontekscie funduszy VC i programéw skierowanych dla
startupow (do czego startupy moga aplikowac, dostepnos¢ programéw),

Case Study,

indywidualne konsultacje o dowolnej tematyce w ramach obszaru VC (ok. 2h).

Pakiet wdrozeniowy powinien zawiera¢ m.in. (do wyboru dla startupu):

przygotowanie pitch decka, teaserai modelu finansowego (po PL i po ANG) oraz zmapowanie
potencjalnych interesariuszy rynku,

przygotowanie prezentacji sprzedazowej do wyjscia do biznesu (po PL i po ANG) oraz zmapowanie
potencjalnych interesariuszy rynku,

specjalistyczne wsparcie prawne o specjalizacji VC, np. uwarunkowania prawne prowadzenia
dziatalnosci w Polsce, strukturyzacja wspotpracy miedzy zatozycielami (,founders agrement”),
strukturyzacja przyjecia inwestycji kapitatowej, komercjalizacja produktu / technologii,

obowigzkowo: przekazanie prezentacji do min. dwoch funduszy, uméwienie spotkania z partnerem
biznesowym / inwestorem.

Kryteria:

cena per startup (pakiet edukacyjny — cena ogolna, pakiet wdrozeniowy — ceny za poszczegolne
dziatania + przekazanie informacji do dwoch funduszy),

liczba 0sdb dedykowanych do roli mentoréw inwestycyjnych,
efektywne do$wiadczenie w zakresie wsparcia zgodnego z zapytaniem, w tym dla cudzoziemcow,

opis dziatar planowanych w zakresie mentoringu inwestycyjnego,
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doswiadczenie transakcyjne (w postaci zrealizowanych inwestycji).

Ustugi Akceleracyjne - MENTORZY OPERACYJNI / BRANZOWI

re_
source

W ramach etapu rozwoju i akceleracii, startup bedzie mégt skorzysta¢ z dedykowanego mentora operacyjnego/

branzowego, ktdry petni¢ bedzie funkcje opiekuna startupu. Mentorzy to aktywni przedsiebiorcy, ktérzy pomoga

startupowi w konkretnie zdefiniowanych obszarach, niezwykle istotnych z punktu widzenia dalszego rozwoju
projektu jak np. wybor wiasciwej technologii, okre$lenie i strategia wdrazania modelu biznesowego, rozwoj
produktu, sposob jego prezentacji, budowanie zespotu. Mentorzy beda wspdtpracowaé ze startupami na
zasadach komercyjnych, po z géry okreslonych stawkach godzinowych.

Informacje organizacyjne:

taczna liczba startupow biorgcych udziat w programie: 38

okres realizacji Programu: od pazdziernik 2021 -do pazdziernika 2023 r.

termin realizacji dziatar mentoringowych: pazdziernik/listopad 2021 — wrzesien 2023 r.

Ogolny zakres obowiagzkow (w zalezno$ci od rodzaju mentoringu):

Mentoring branzowy dotyczacy $ciezek:

loT/5G,
Beautytech,
Martech,

Lifescience,

Mentoring operacyjny/opiekun startupu:

biezaca wspdtpraca ze startupem,
monitorowanie postepow prac,
wsparcie technologiczne i biznesowe,
product development, UX,

wsparcie w opracowaniu strategii rozwoju, finansowania.

Fundusze :
Foroperaie Reczpospoiita B PARDP
Inteligentny Rozwdj - Grupa PFR

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego
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Kryteria:

e cena per startup za godzing (z okresleniem minimalnej liczby godzin niezbednych do prawidtowej
realizacji zadan *okres akceleracji jednego startupu w ramach akceleracji wynosi do 9 miesiecy),

e o0soby z do$wiadczeniem technologicznym, eksperci biznesowi z wiedzg w danym obszarze
technologicznym i/lub branzowym (np. loT, branza beauty, technologia 5G),

e znajomosc¢ jezyka angielskiego w stopniu komunikatywnym,

o opis dziatan planowanych w zakresie mentoringu operacyjnego.

5. Poczatkowe wsparcie administracyjne

W ramach udzialu w Programie, Startup przed podpisaniem Umowy Akceleracyjnej zobowigzany jest do
przedstawienia rozeznania rynku (z wylgczeniem ustug wskazanych
w Katalogu Wydatkéw) zgodnie z zasadami, o ktorychmowa  z ~ Wytycznych Kwalifikowalno$ci, do wydatkéw
wskazanych w Budzecie Indywidualnego Planu Rozwoju (Etap 1) i BudZecie Indywidualnego Planu
Akceleracji (Etap 2). Poczatkowe wsparcie administracyjne dotyczy przygotowania dokumentacji potwierdzajacej
przeprowadzenie wyzej wspomnianego rozeznania rynku.

Informacje organizacyjne:
e laczna liczba startupdw bioracych udziat w programie: 38
e okres realizacji Programu: od pazdziernik 2021 -do pazdziernika 2023 r.

o termin realizacji dziatar administracyjnych - pazdziernik/listopad 2021 — wrzesien 2023 r.

Ogolny zakres obowigzkow:

Poczatkowe wsparcie administracyjne powinno obejmowac rzetelng analize rynku na zasadach, o ktorych
mowa w Wytycznych kwalifikowalno$ci w odniesieniu do trybu rozeznania rynku, bedacego podstawg okre$lenia
wartosci danego wydatku wskazanego w budzecie projektowym
startupu. Dokumentacje nalezy przygotowac wedtug wzoréw i z uwzglednieniem zasad Akceleratora Re_source.

Kryteria:

e cena per startup (z podziatem na przygotowanie rozezna do Budzetu Indywidualnego Planu Rozwoju i
Budzetu Indywidualnego Planu Akceleracii),

o doswiadczenie w zakresie rozliczania projektow realizowanych ze Srodkéw UE,

e znajomosc¢ jezyka angielskiego w stopniu komunikatywnym.
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6. Wsparcie ksieggowe
Informacje organizacyjne:
e lgczna liczba startupdw biorgcych udziat w programie: 38

e okres realizacji Programu: od pazdziernik 2021 -do pazdziernika 2023 r.

Og6lny zakres obowiazkow:

Wsparcie ksiegowe powinno obejmowa¢ pomoc m.in. w: nawigzaniu obstugi ksiegowe] spotki wraz z
koordynacjq relacji z Urzedem Skarbowym i Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych, dekretowaniu i ksiegowaniu
dokumentow zrodtowych kosztow zwigzanych z realizacjg projektu, dekretacji i biezacym ksiggowaniu wyciggow
bankowych, sporzadzanie raportow (wewnetrznych i zewnetrznych) na potrzeby projekiu, sporzadzanie
potwierdzen salda, biezaca obstuga spraw finansowych zwigzanych z projektem, archiwizacja dokumentacii
projektowej.

Kryteria:
e cena per startup/ miesigcznie,
o doSwiadczenie w zakresie Swiadczenia ustug ksiggowych, w tym dla cudzoziemcéw,
e niezbedna znajomo$¢ jezyka angielskiego w stopniu komunikatywnym,
e mile widziane do$wiadczenie w zakresie rozliczania projektéw realizowanych ze $rodkéw UE,

e opis dziatan planowanych w zakresie zapytania.

7. Wsparcie HRowe
Informacje organizacyjne:
e laczna liczba startupdw bioracych udziat w programie: 38

o okres realizacji Programu: od pazdziernik 2021 -do pazdziernika 2023 r.

Ogolny zakres obowigzkow:

Wsparcie HRowe polegajace na wykorzystywaniu najbardziej efektywnych narzedzi
HR powinno obejmowaé¢ m.in.: okreslenie profilu kandydata, stworzenie [
publikacja ogtoszen, analize przedtozonych dokumentéw, wybdr kandydatéw z otrzymanych aplikacji, nabér
kandydatéw wybrang metodg (rozmowa, test), ewentualne sprawdzenie referencji, podjecie decyzji o zatrudnieniu
oraz negocjacje warunkow pracy i wynagrodzenia.
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Kryteria:
o doswiadczenie w zakresie Swiadczenia ustug HR, w tym dla cudzoziemcow,
e niezbedna znajomos$¢ jezyka angielskiego w stopniu komunikatywnym,
e posiadany zespdt do skutecznej realizacji zamawianej ustugi przez startup,
e cena per startup np. za skuteczne przeprowadzenie rekrutacji,

o opis dziatan planowanych w zakresie zapytania.

Fundusze ; Unia Europejska
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