D

Lodzka
Specjalna Strefa
Ekonomiczna

Zatgcznik nr 3

Wz6r umowy na ustuge wykonania i wdrozenia Internetowego Systemu Obstugi MSP
HoReCa wraz z obstugg administracyjno — programistyczng oraz ustuga hostingu,
na cele realizacji projektu ,HoReCa - dotacje na inwestycje”

(dalej: ,Umowa")

zawarta w todzi, pomiedzy:

todzka Specjalna Strefa Ekonomiczna Spo6tka Akcyjna z siedzibg w todzi (90-349) przy ul. Ks.
Biskupa Wincentego Tymienieckiego 22G, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla todzi-Srédmiescia w todzi XX
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000014128, NIP: 725-
148-68-25, REGON 471537330, kapitat zaktadowy 24 927 000 zi, optacony w catosci,
posiadajgcg status duzego przedsiebiorstwa,

reprezentowang przez:

zwana/ym dalej Wykonawca
zwanymi dalej tgcznie Stronami lub osobno Strong
0 nastepujacej tresci:

§1.
Przedmiot Zamodwienia

1. Przedmiotem zamodwienia jest $wiadczenie przez Wykonawce ustug informatycznych
w zakresie zgodnym z zapytaniem ofertowym nr ........ecvenenenn. (dalej: ,Zapytanie
ofertowe”), dotyczgcym ustugi wykonania i wdrozenia Internetowego Systemu Obstugi MSP
HoReCa wraz z obstugg administracyjno — programistyczng oraz ustugg hostingu, na cele
realizacji projektu ,HoReCa - dotacje na inwestycje” (dalej: ,Ustugi”), polegajgce w
szczegdlnosci na:

a) Ustuga nr1 - wykonanie i wdrozenie Internetowego Systemu Obstugi MSP HoReCa;
b) Ustuga nr 2 - zapewnienie obstugi administracyjno - programistycznej Internetowego
Systemu Obstugi MSP HoReCa;
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¢) Ustuga nr 3 - hosting.

. Szczegdtowy opis Ustug znajduje sie w Specyfikacji przedmiotu zamdwienia dotgczonej do

Zapytania ofertowego.

. Strony zgodnie potwierdzaja, ze Internetowy System Obstugi MSP HoReCa (dalej: ,system”)

stanowi program komputerowy w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie

autorskim i prawach pokrewnych (dalej: ,ustawa o prawie autorskim”). Na wyzej wymieniony
program komputerowy sktadajg sie réwniez utwory niestanowigce programu komputerowego.

W szczegdlnosci Internetowy System Obstugi MSP HoReCa obejmuje kody zrédtowe i

maszynowe, ogdlny interfejs oprogramowania, projekty oprogramowania, wszelkie elementy

tekstowe i nietekstowe oprogramowania, grafiki, tresci natywne, dokumentacje techniczng i

utwory stanowigce element oprogramowania komputerowego lub powstate w wyniku

korzystania z jego funkcjonalnosci.

. Wraz ze stworzeniem i dostarczeniem Zamawiajgcemu Internetowego Systemu Obstugi MSP

HoReCA (Ustuga nr 1) Wykonawca przeniesie na Zamawiajgcego autorskie prawa majatkowe

do tak stworzonego oprogramowania komputerowego wraz z kodami zrédtowymi i utworami

stanowigcymi element oprogramowania komputerowego Iub powstatymi w wyniku
korzystania z jego funkcjonalnosci, na zasadach okreslonych w § 7 Umowy.
§2.
Oswiadczenia i zobowigzania Stron

. Strony zobowigzujg sie do zgodnej wspotpracy i dotozenia wszelkich staran w celu

prawidtowej realizacji i wykonania Umowy.

. Wykonawca oswiadcza, ze:

a) posiada niezbedng wiedze, umiejetnosci, doswiadczenie oraz zasoby techniczne i
kadrowe do prawidtowej realizacji Ustug zgodnie z zatozeniami niniejszej Umowy oraz
aktualnym stanem wiedzy technicznej; w szczegdlnosci Wykonawca oswiadcza, ze
dysponuje zespotem sktadajgcym sie z co najmniej 3 osdb zatrudnionych jako
pracownicy lub zleceniobiorcy, w postaci:

i.  Specjalisty posiadajgcego przynajmniej dwuletnie doswiadczenie w
programowaniu, w technologii PHP. ver. 7 z wykorzystaniem framework
Laravel, JavaScript, Ajax, itp. oraz wiedze z zakresu integracji systemow;

ii. Specjalisty ds. testéw, ktéory posiada podstawowg wiedze z zakresu
oskryptowania narzedzi do testdow funkcjonalnych, wydajnosciowych,
obcigzeniowych (np. Test Partner, HP Quality Center, Load Runner itp) i ktéry
uczestniczyt w co najmniej 3 projektach informatycznych jako tester
oprogramowania / test manager;

iii.  Administratora posiadajgcego wiedze z zakresu zarzgdzania infrastrukturg
informatyczng, a w szczegdlnosci:

e administrowanie systemem linux / Unix, bazami danych MySQL,
PostgreSQL Oracle,

e technik wirtualizacji,

e administrowanie urzadzeniami sieciowymi (Firewalle, switche, routery,
systemy IDS/IPS itp.),

e z zakresu bezpieczenstwa danych,

e znajomosci sprzetowej urzadzen informatycznych a takze
peryferyjnych,

e doswiadczenie z zakresu komercyjnego wdrozenia i administracji
CEPH stack.

b) dysponuje zapleczem finansowym i organizacyjno-technicznym niezbednym do
realizacji Ustug opisanych w Umowie;

c) bedzie wykonywat Ustugi przy uzyciu wtasnych srodkéw, w szczegdlnosci wtasnego
sprzetu komputerowego i oprogramowania, ktére posiada odpowiednie
zabezpieczenia spetniajgce wymagania opisane w Specyfikacji przedmiotu



zamoOwienia, gwarantujgce bezpieczenstwo danych informatycznych i danych
osobowych przetwarzanych w ramach realizacji Ustug.

3. Wykonawca zobowigzuje sig:

e)

f)

$wiadczy¢ Ustugi z nalezytg starannoscig wymagang od profesjonalisty, zgodnie
z zasadami wspdtczesnej wiedzy technicznej i posiadanym dos$wiadczeniem;
wykona¢ Ustugi zgodnie ze Specyfikacjg przedmiotu zamdwienia i zatozeniami
niniejszej Umowy;

do samodzielnego wykonywania Ustug oraz niepowierzania ich wykonania w catosci
lub czesci osobom trzecim bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego wyrazonej w formie
przynajmniej dokumentowej (w tym e-mail). Powyzsze zastrzezenie nie dotyczy
Ustugi nr 3, w przypadku ktérej Strony dopuszczajg zlecenie $wiadczenia ustug
hostingowych osobom trzecim, bez koniecznosci pozyskania uprzedniej zgody
Zamawiajgcego. W kazdym wypadku Wykonawca odpowiada za dziatania i
zaniechania osoby trzeciej, ktérej powierzyt wykonanie Ustugi, jak za wtasne dziatania
i zaniechania.

zapewni¢, aby w dacie wydania Zamawiajgcemu Internetowego Systemu Obstugi
MSP HoReCa oraz przeniesienia autorskich praw majatkowych z tego tytutu, nie
toczyto sie zadne postepowanie dotyczace powyzszego oprogramowania
komputerowego lub utwordw stanowigcych jego integralng czes¢ oraz nie istniaty
przestanki do wszczecia takich postepowan;

niezwtocznie zawiadomi¢ Zamawiajgcego o wystgpieniu okolicznosci, ktére
utrudniatyby lub uniemozliwiaty realizacje Ustug lub ktérejkolwiek ich czesci przez
Wykonawce;

do monitorowania Internetowego Systemu Obstugi MSP HoReCa (Ustuga nr 2), w
zwigzku ze $wiadczeniem obstugi administracyjno-programistycznej, w celu
zapewnienia  poprawnego  funkcjonowania  oprogramowania. Wykonawca
zobowigzuje sie do podjecia dziatan majgcych na celu wyeliminowanie zgtoszonego
przez Zamawiajgcego problemu, zwigzanego z nieprawidtowym funkcjonowaniem
Internetowego Systemu Obstugi MSP HoReCa w ciggu 24 godzin od chwili zgtoszenia
tego problemu. Zgtoszenia, o ktérych mowa powyzej i komunikacja odbywaé sie
bedzie za posrednictwem poczty elektronicznej lub telefonicznie na adresy i numery
wskazane przez Strony.

rzetelnego prowadzenia miesiecznej ewidencji $wiadczenia ustug zwigzanych
z obstuga administracyjno-programistyczng Internetowego Systemu Obstugi MSP
HoReCa (dalej: Ewidencja Ustug), ktéra stanowi¢ bedzie podstawe wystawienia
faktur VAT i rozliczenia wynagrodzenia z tytutu powyzszej ustugi.

4. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do:

dostarczenia Wykonawcy wszelkich informacji i dokumentacji koniecznych do
wykonania Umowy;

wspdtdziatania z Wykonawcg w realizacji Umowy oraz informowania Wykonawcy
o wszelkich zmianach mogacych wptyngé na realizacje Umowy;

terminowej zaptaty wynagrodzenia na rzecz Wykonawcy.

5. Zamawiajgcy ma prawo do:

a)

b)

biezgcej oceny $wiadczonych przez Wykonawce Ustug, a w przypadku ich
negatywnej oceny do zgdania od Wykonawcy ich uzupetnienia lub poprawienia w
wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie, nie krétszym niz 24 godziny;

zada¢ od Wykonawcy udostepnienia Ewidencji Ustug do wgladu, w celu weryfikacji
przebiegu realizacji Umowy.

§3.

Czas trwania Umowy

Umowa zostata zawarta na czas okreslony od ........cccceceeeveennnnnn, O e .



Wykonawca rozpocznie prace nad Internetowym Systemem Obstugi MSP HoReCa
niezwtocznie po zawarciu Umowy.
Ustugi okreslone w § 1 ust.1 Umowy, beda swiadczone w nastepujgcych okresach:

a) dla Ustugi nr 1 w terminie...............

b) dla Ustugi nr 2 w terminie...............

c) dla Ustugi nr 3 w terminie................

W przypadku przedtuzenia okresu realizacji projektu ,HoReCa - dotacje na inwestycje”, Strony
zgodnie postanawiajg, ze terminy koricowe $wiadczenia Ustugi nr 2 i Ustugi nr 3, ulegaja
przedtuzeniu. W okresie przedtuzonego $wiadczenia ustug, wspdtpraca Stron opieraé sie
bedzie na zasadach i warunkach okreslonych w aneksie do Umowy.

Zamawiajagcy moze wypowiedzie¢ Umowe z zachowaniem 1-miesiecznego okresu
wypowiedzenia w przypadku zaistnienia waznych okolicznosci, uniemozliwiajgcych dalsza
wspdtprace pomiedzy Stronami.

Wykonawca moze rozwigza¢ Umowe z zachowaniem 1-miesiecznego okresu wypowiedzenia
ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego w przypadku, gdy Zamawiajgcy pozostaje w
zwitoce z zaptatg wynagrodzenia, po uprzednim wezwaniu Zamawiajgcego do zapfaty i
wyznaczeniu w tym celu dodatkowego terminu, nie krotszego niz 14 dni.

Zamawiajgcy moze wypowiedzie¢ Umowe bez zachowania okresu wypowiedzenia w
przypadku naruszenia przez Wykonawce istotnych postanowiert Umowy, w szczegdlnosci:

a) realizacji przez Wykonawce Ustug w sposéb odbiegajgcy od zatozen Specyfikacji
przedmiotu zamdéwienia chyba, ze Zamawiajgcy uprzednio wyrazit zgode na
dokonanie zmian w sposobie realizacji Ustug i o ile zmiany te nie wptywajg w sposdéb
Zznaczacy na zmiane przedmiotu zamdwienia;

b) gdy Wykonawca nie poprawi lub nie uzupetni Ustug, pomimo uprzedniego wezwania
ze strony Zamawiajgcego i wyznaczenia Wykonawcy stosownego terminu, nie
krotszego niz 24 godziny, na dokonanie poprawek lub uzupetnien.

Wypowiedzenie Umowy powinno by¢ ztozone w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§4.
Kary umowne

Terminy wskazane w Umowie mogg zosta¢ przedtuzone za uprzednig zgodg Zamawiajgcego
wyrazong w formie dokumentowe;j.

. Wykonawca powiadomi niezwtocznie Zamawiajgcego o kazdym fakcie opdznienia
w wykonywanych ustugach i jego przyczynach, a Strony zobowigzujg sie do wspdlnego
uzgodnienia nowych terminow.

. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienie w wykonaniu poszczegdlnych
etapow Ustug wyniktych z przyczyn lezgcych wytgcznie po stronie Zamawiajgcego.

. W przypadku opdznienia w wykonaniu poszczegdlnych Ustug z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy, Zamawiajgcy jest uprawniony do naliczenia kary umownej w wysokosci 500 zt
za kazdy dzien opdznienia, tgcznie nie wiecej niz 20 000 zt.

. W przypadku opdznienia w usuwaniu bteddw w terminie, o ktérym mowa w § 2 ust. 5 lit. a),
Zamawiajgcy jest uprawniony do naliczenia kary umownej w wysokosci 500 zt za kazdy dzien
opdznienia, tgcznie nie wiecej niz 20 000 zt.

. Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie kar umownych przewidzianych w niniejszym
paragrafie z wynagrodzeniem okreslonym w Umowie. Zamawiajgcemu przystuguje prawo do
dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania na zasadach ogdlnych przewyzszajgcego
wysokos¢ zastrzezonych kar umownych.

§5.
Odbior Oprogramowania
. Wraz z ukonczeniem prac nad realizacjg Ustugi nr 1, Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢
Zamawiajgcemu oprogramowanie komputerowe w postaci kodu zrédtowego i maszynowego



wraz z kompletnym wykazem narzedzi programistycznych, bibliotek, dokumentacjg
projektowq i uzytkows.

. Niezwiocznie po dostarczeniu oprogramowania komputerowego, Zamawiajgcy przystgpi do
sprawdzenia jego kompletnosci, funkcjonalnos$ci, prawidtowosci dziatania i zgodnosci z
zatozeniami Specyfikaciji.

. W przypadku ujawnienia sie wad, usterek lub nieprawidtowosci w dziataniu oprogramowania
po jego dostarczeniu, Zamawiajgcy zgtosi powyzsze Wykonawcy oraz wyznaczy mu
dodatkowy, 7-dniowy termin na ich wusuniecie z zastrzezeniem, iz w przypadku
bezskutecznego uptywu powyzszego terminu Zamawiajgcemu przystuguje prawo do
odstgpienia od Umowy lub obnizenia uméwionego wynagrodzenia.

. Odbidr Ustugi nr 1 przez Zamawiajgcego oraz stwierdzenie kompletnosci oprogramowania
zostanie potwierdzone sporzgdzonym przez Strony protokotem zdawczo-odbiorczym (dalej:
.Protokot odbioru”) w formie przynajmniej dokumentowej.

§6.
Wynagrodzenie
. taczna wartos¢ wynagrodzenia z tytutu realizacji Ustug wynosi ......c..cecce...... zt netto (stownie):
................................................... d e e Z1 Drutto.
. Na powyzsze wynagrodzenie sktadajg sie:
a) Wynagrodzenie W WYSOKOSCi .....cccveveveereneennens zt netto
(STOWNI: i )it e zt brutto (stownie:

................................................ ) z tytutu wykonania i wdrozenia Internetowego Systemu
Obstugi MSP HoReCa (Ustuga nr 1)

b) Wynagrodzenie ryczattowe w WysoKoSCi ........ccceevevevennne. zt netto
(STOWNIE: oo ) U e, zt brutto (stownie:
................................................ ) z tytutu obstugi administracyjno - programistycznej
Internetowego Systemu Obstugi MSP HoReCa (Ustuga nr 2);

C) Wynagrodzenie ryczattowe W WYSOKOSCI ......ceeverieueirecreieieeeeeeneenen, netto (stownie:
......................................................... ). ceeeeeireeeeeieeeennn 2 brutto (stownies:
................................ ) z tytutu realizacji ustugi hostingowej (Ustuga nr 3)

. Wynagrodzenie bedzie ptatne przelewem, na podstawie prawidtowo wystawionej przez

Wykonawce i doreczonej Zamawiajgcemu faktury VAT, na rachunek bankowy wskazany w
fakturze, w terminie nie krétszym niz 14 dniliczac od dnia otrzymania prawidtowo wystawionej
faktury VAT przez Zamawiajgcego.

. Za dzien zaptaty uwazany bedzie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

. W przypadku wynagrodzenia opisanego w ust. 2 lit. a) powyzej, podstawg wystawienia faktury
VAT przez Wykonawce bedzie zaakceptowany przez Zamawiajgcego Protokét odbioru.

. Wynagrodzenie opisane w ust. 2 lit. b), c) bedzie ptatne w odstepach miesiecznych na
podstawie Ewidencji Ustug oraz faktur VAT. Strony ustalajg, ze w ramach wynagrodzenia
ryczattowego Wykonawca oferuje swiadczenie ustugi wskazanej w ust. 2 lit. b) w wymiarze
miesiecznym wynoszacym srednio 60 godzin, przy czym okres rozliczeniowy wynosi 6
miesiecy. Powyzsze oznacza, ze w okresie 6 miesiecy Zamawiajgcy jest uprawniony do
skorzystania z ustug Wykonawcy w tgcznym wymiarze do 360 godzin.

. W przypadku przekroczenia gérnego limitu godzin, o ktérym mowa w ust. 6 powyzej, Strony
postanawiajg ustali¢ pomiedzy sobg sposdb rozliczenia wynagrodzenia dodatkowego.

. Strony oswiadczajg, ze wyrazajg zgode na doreczenie faktur, duplikatdw tych faktur oraz ich
korekt w formie elektronicznej na adres e — mail: info@sse.lodz.pl, a w przypadku, gdy bedzie
z przyczyn technicznych nie bedzie to mozliwe — w formie papierowej, na adresy wskazane w
komparycji Umowy.

§7.
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Wiasnosc¢ intelektualna

Strony zgodnie o$wiadczajg, ze celem oraz intencjg Stron wyrazonymi w niniejszym
paragrafie jest nabycie przez Zamawiajgcego praw wtasnosci intelektualnej powstatych w
wyniku realizacji Ustug przez Wykonawce w najszerszym mozliwym zakresie, w
szczegodlnosci nabycie catosci majgtkowych praw autorskich do oprogramowania w postaci
Internetowego  Systemu Obstugi MSP HoReCa wraz zutworami niebedacymi
oprogramowaniem komputerowym, a stanowigcym ich integralny element lub powstatymi w
wyniku korzystania z ich funkcjonalnosci.

W przypadku stworzenia przez Wykonawce w ramach Ustug utworu w rozumieniu ustawy o
prawie autorskim, Wykonawca z chwilg przekazania utworéw Zamawiajgcemu, przenosi na
Zamawiajgcego bez ograniczen czasowych i terytorialnych, przystugujagce Wykonawcy w
stosunku do utwordéw autorskie prawa majgtkowe na wszystkich znanych w chwili
wykonania utworu polach eksploataciji, tj. w szczegdlnosci na nastepujacych:

a) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu - wytwarzanie okreslong technika
egzemplarzy utworu, w tym technikg drukarska, reprograficzng, =zapisu
magnetycznego oraz technikg cyfrowa,

b) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych utwoér utrwalono -
wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy,

c) w zakresie rozpowszechniania utworu w sposdéb inny niz okreslony powyzej -
publiczne wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i
reemitowanie, a takze publiczne udostepnianie utworu w taki sposoéb, aby kazdy mdgt
mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym (m.in. w sieci
Internet),

d) w zakresie wprowadzania do pamieci komputera oraz do sieci komputerowej i/lub
multimedialne;j.

W odniesieniu do programéw komputerowych, przeniesienie praw autorskich majgtkowych,
o ktérym mowa w postanowieniach ustepu powyzszego obejmuje takze pola eksploatacji w
postaci:

a) trwatego lub czasowego zwielokrotnienia programu komputerowego w catosci lub w
czesci jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie;

b) ttumaczenia, przystosowywania, zmiany uktadu lub jakichkolwiek innych zmian w
programie komputerowym, z zachowaniem praw osoby, ktéra tych zmian dokonata;

c) rozpowszechniania, w tym uzyczenia lub najmu, programu komputerowego lub jego
kopii,

d) wprowadzania do sieci Internet i Intranet.

Wynagrodzenie z tytutu przeniesienia autorskich praw majgtkowych, o ktérym mowa w
ustepach poprzedzajgcych, zostato uwzglednione w wynagrodzeniu okreslonym w § 6
Umowy.

Wykonawca oswiadcza, ze bedg mu przystugiwaty petne autorskie prawa majgtkowe do
oprogramowania komputerowego i utworéw stworzonych w ramach swiadczenia Ustug
oraz, ze utwory te bedag wolne od jakichkolwiek wad prawnych, a zwtaszcza praw oséb
trzecich, a takze ze przy realizacji Ustug nie bedzie wykorzystywat oprogramowania, ktérego
wykorzystanie mogtoby powodowad¢ brak mozliwosci przeniesienia na Zamawiajgcego
majgtkowych praw autorskich do utworow.

W przypadku gdy Wykonawca bedzie wykorzystywac w utworach tworzonych w zwigzku ze
$wiadczeniem Ustug jakiekolwiek utwory pochodzgce od oséb trzecich, zobowigzuje sie on
do uprzedniego nabycia autorskich praw majgtkowych do tych utworéw we wtasnym
zakresie i dopiero po ich uzyskaniu moze wykorzystaé te utwory w utworach tworzonych w
ramach Ustug.

Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ Zamawiajgcemu niezaktécone korzystanie
Z oprogramowania komputerowego w przypadku ewentualnych roszczen osoéb trzecich.
Wraz z autorskimi prawami majgtkowymi Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego prawo
wiasnosci nosnika danych, na ktérym dany utwér lub oprogramowanie zostanie przekazane
Zamawiajgcemu.

Z chwilg przekazania utworéw Zamawiajgcemu - Wykonawca przenosi ha Zamawiajgcego
prawo do tworzenia, rozporzgdzania i korzystania z opracowan danego utworu na wszelkich
polach eksploatacji, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie.



10. Wykonawca upowaznia Zamawiajgcego do korzystania z utworéw stworzonych w wyniku

1.

Swiadczenia Ustug w catosci, jak rowniez w postaci dowolnych fragmentéw, w
szczegodlnosci w celu promociji lub reklamy m.in. w formie plakatéw, fotografii, reklam, tresci
natywnych, przekazdéw internetowych, zaréwno samego utworu stworzonego w ramach
realizacji Przedmiotu Zamdwienia, jak i wykonanych na jego podstawie egzemplarzy.
Wykonawca przenosi réwniez na Zamawiajgcego prawo do pobierania i wtdérnego
wykorzystania baz danych, ktére Wykonawca stworzy w ramach realizacji Ustug.
Przeniesienie tych praw nastgpi z chwilg zaptaty wynagrodzenia, bez koniecznosci sktadania
dodatkowego oswiadczenia i nastgpi bez ograniczen terytorialnych.

§8
Odpowiedzialno$é

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody zwigzane z nienalezytym wykonaniem lub
niewykonaniem obowigzkdw zwigzanych zrealizacjg Umowy, chyba Zze nienalezyte
wykonanie lub niewykonanie nastgpito z powodu sity wyzszej.

Za site wyzszg uznaje sie zdarzenie zewnetrzne nagte i niespodziewane, ktéremu nie mozna
zapobiec i ktore znajduje sie poza kontrolg Stron, ktére moze nastgpic po podpisaniu Umowy
i ktére obejmuje, w szczegdlnosci: katastrofe naturalng, dziatania wojenne, atak
terrorystyczny, rozruchy wewnetrzne, zamach stanu, pozar.

§9
Poufnosé informacji
Strony umowy zobowigzujg sie do zachowania w poufnosci wszelkich informacji dotyczacych
drugiej Strony i stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16
kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, w ktorych posiadanie weszty w zwigzku
z realizacjg Umowy za wyjatkiem informacji, ktdre:

a. byty publicznie znane w dniu ich przekazania drugiej Stronie,

b. staty sie publicznie znane z przyczyn niezaleznych od drugiej Strony, juz po ich
przekazaniu drugiej Stronie,

c. znajdowaly sie w posiadaniu drugiej Strony przed zawarciem niniejszej Umowy i
nie byty objete obowigzkiem zachowania poufnosci w dniu ich przekazania,

d. zostaty uzyskane przez Strone z innych zrddet niz od drugiej Strony,

e. wymagajg ujawnienia ze wzgledu na obowigzujgce przepisy, orzeczenie sgdowe
lub decyzje administracyjng a druga Strona zostata poinformowana o takim
orzeczeniu lub decyzji,

f. wymagajg ujawnienia w celu prawidtowej realizacji postanowien niniejszej
Umowy.

Strony umowy zobowigzujg sie do bezwzglednego zachowania poufnosci danych osobowych,
do ktérych bedag miaty dostep w trakcie realizacji Umowy, zgodnie z ustawg z dnia 10 maja
2018 r. o ochronie danych osobowych oraz zgodnie z wymogami okreslonymi w
rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

. Strony zobowigzane sg do zapewnienia takich warunkoéw przetwarzania danych, aby

uniemozliwi¢ dostep do wykorzystywania informacji osobom nieupowaznionym w czasie
realizacji Umowy i po jej wygasnieciu.

. Strony zobowigzane sg do zapoznania swoich pracownikdw z zasadami zachowania

poufnosci informacji, o ktérych mowa w Umowie.
Strony zobowigzane sg do niezwtocznego informowania drugiej Strony o kazdym przypadku
naruszenia ochrony danych udostepnionych przez nie w trakcie realizacji niniejszej umowy.

§10
Ochrona danych osobowych

. Kazda ze Stron potwierdza, ze jest administratorem danych osobowych oséb uprawnionych

do reprezentowania drugiej Strony oraz pracownikéw drugiej Strony, podanych w zwigzku z
podpisaniem i wykonywaniem niniejszej umowy.



. Strona jest zobowigzana do przekazania informacji dotyczacych przetwarzania danych
osobowych (klauzula informacyjna), okreslonych w zatgczniku nr 1 i 2 osobom
reprezentujgcym i pracownikom Strony, ktérych dane zostaty przekazane drugiej Stronie.

. W zwigzku z koniecznoscig powierzenia Wykonawcy przez Zamawiajgcego przetwarzania
danych osobowych, w zakresie niezbednym do $wiadczenia Ustugi nr 1, Strony zawierajg
umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowigcg Zatgcznik nr 3 do Umowy.

§1
Osoby do kontaktu
. Strony dopuszczajg mozliwo$é przekazywania sobie korespondencji przy pomocy srodkéw
komunikaciji elektronicznej lub poprzez bezposrednie doreczenie.
. Osobami odpowiedzialnymi za realizacje i wykonanie Umowy oraz upowaznionymi do
kontaktdw w zwigzku z realizacjg Umowy sa:
e ze strony Zamawiajgcego:
Pan Maciej Lesicki
tel. : 885 - 801 - 403 adres e-mail: maciej.lesicki@sse.lodz.pl
e ze strony Wykonawcy

PaN/Pani c.eeeeeeieeeeeee e
tel. e, adres e-Mail: v
Pan/Pani cccoooueeeeiiiiiiiieeeeeeeeee e
tel. 1 i, adres e-Mail: e,

. Zmiana osoby lub danych kontaktowych osoby odpowiedzialnej za realizacje i wykonanie
Umowy oraz upowaznionej do kontaktéw w zwigzku z realizacjg Umowy moze by¢ dokonana
w formie dokumentowej i nie stanowi zmiany tresci niniejszej Umowy.

. Wszelka komunikacja pomiedzy Stronami w ramach wykonywania Umowy powinna by¢
przeprowadzana przez osoby wskazane w ust. 2 powyzej.

§12
Postanowienia kornicowe
. W sprawach nieuregulowanych Umowg zastosowanie majg zastosowanie postanowienia

Zapytania ofertowego wraz z zatgcznikami oraz powszechnie obowigzujgce przepisy prawa
polskiego.

. W przypadku, gdyby jakiekolwiek postanowienie Umowy okazato sie hiewazne, pozostate jego
postanowienia pozostajg w mocy. Strony zobowigzujg sie niezwtocznie zastgpi¢ niewazne
postanowienie waznym postanowieniem, ktdre bytoby najblizsze celowi gospodarczemu
postanowienia uznanego za niewazne.

. Umowe sporzgdzono w dwdch egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

. Zmiana Umowy wymaga aneksu sporzgdzonego w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci,
o ile inaczej nie wynika z tresci samej Umowy.

. Strony bedg staraty sie rozwigzac¢ ewentualne spory w drodze negocjacji.

. Wszelkie spory wynikte lub zwigzane z niniejszg Umowg bedg rozstrzygane przez sad
powszechny kazdorazowo wtasciwy dla miejsca siedziby Zamawiajgcego.

Zalgczniki stanowigce integralng czesé Umowy:

Zatgcznik nr 1 - Klauzula informacyjna £ SSE - kontrahent
Zatgcznik nr 2 — Klauzula informacyjna LSSE - osoba fizyczna kontrahenta
Zatgcznik nr 3 - Umowa powierzenia wraz z zatgcznikami



.....................................................

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

(data i podpis) (data i podpis)



Zatgcznik nr 1 do umowy
Klauzula informacyjna LSSE S.A.

dla Kontrahentow realizujacych ustuge wykonania i wdrozenia Internetowego Systemu
Obstugi MSP HoReCa wraz z obstuga administracyjno - programistyczna oraz ustuga

hostingu na cele realizacji projektu ,HoReCa - dotacje na inwestycje” finansowanego ze
srodkéw Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszenia Odpornosci oraz Unii Europejskiej

Na podstawie Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE,
zwanego dalej ,RODO”, informujemy, ze:

1. Administrator danych

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest tédzka Specjalna Strefa Ekonomiczna
Spétka Akcyjna z siedzibg w todzi przy ulicy Ks. Biskupa Wincentego Tymienieckiego 22G,
90-349 t4dz, zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla todzi — Srédmiescia w todzi, XX
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000014128, NIP:
7251486825, REGON: 471537330, kapitat zaktadowy 24 927 000,00 zt, telefon: (+48) 42 676
27 53.

2. Inspektor Ochrony Danych

Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych — Panig Agnieszke Andrzejewska, z ktdra
mozna skontaktowac sie piszgc na adres: iod@sse.lodz.pl

3. Cel przetwarzania danych i podstawy prawne
Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie:

a) art. 6 ust. 1 lit. b) RODO - do wykonania umowy, ktérej jest Pani/Pan strong lub do
podjecia dziatan na Pani/Pana Zzadanie przed zawarciem umowy oraz w celu
utatwienia komunikacji z tym zwigzanej, a takze ustaleniem oséb uprawnionych do
kontaktdw z t6dzkg Specjalng Strefg Ekonomiczna S.A. w ramach wykonywania tych
dziatan,

b) art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO - do wypetnienia obowigzku prawnego, ktéry cigzy na
Administratorze, takiego jak np. obowigzek archiwizacyjny,

c) art. 6 ust. 1 lit. f) RODO - prawnie uzasadniony interes Administratora tj. ustalenie,
dochodzenie lub obrona roszczen, o ile takie sie pojawig,

w zwigzku z Krajowym Planem Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci, zatwierdzonym decyzjg
wykonawczg Rady Unii Europejskiej z dnia 17 czerwca 2022 r. w sprawie zatwierdzenia oceny
planu odbudowy i zwiekszania odpornosci Polski oraz decyzjg wykonawczg Rady z dnia 8
grudnia 2023 r. zmieniajgca decyzje wykonawczg Rady UE z dnia 17 czerwca 2022 r. w sprawie
zatwierdzenia oceny planu odbudowy i zwiekszania odpornosci Polski; porozumieniem z dnia 26
czerwca 2023 r. dotyczace realizacji inwestycji A1.2.1 Inwestycje dla przedsiebiorstw w
produkty, ustugi i kompetencje pracownikdw oraz kadry zwigzane z dywersyfikacjg dziatalnosci
w ramach Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci (planu rozwojowego)
zawartego miedzy Ministrem Funduszy i Polityki Regionalnej a Polskg Agencjg Rozwoju
Przedsiebiorczosci; Ustawg z dnia 6 grudnia 2006 r. o zasadach prowadzenia polityki rozwoju;
4. Udostepnienie danych osobowych
Pani/Pana dane bedg udostepniane przez Administratora:
a) podmiotom i organom, ktérym Administrator jest zobowigzany lub upowazniony
udostepni¢ dane osobowe na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa,
w tym w szczegodlnosci: Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci oraz Komisji
Europejskiej.


mailto:iod@sse.lodz.pl

b) podmiotom z ktérymi Administrator wspotpracuje przy swiadczeniu ustug np. podmiotom
dostarczajgcym i wspierajgcym systemy informatyczne Administratora przy zapewnieniu
stosowania przez ww. podmioty adekwatnych srodkéw technicznych i organizacyjnych
zapewniajgcych ochrone danych.

. Okres przechowywania danych osobowych

Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres prowadzonych dziatan
zwigzanych z wytonieniem Beneficjentéw projektu ,HoReCa — dotacje na inwestycje” a takze
pdZniej - w zwigzku z realizacjg 5- letniego obowigzku archiwizacyjnego.

. Dobrowolnos$¢ podania danych

Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do zawarcia i realizacji umowy.

. Przystugujace prawa

Posiada Pani/Pan prawo zgdania dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania,
przeniesienia do innego administratora, prawo do Zzgdania usunigcia lub ograniczenia
przetwarzania, a takze sprzeciwu na przetwarzanie, przy czym przystuguje ono jedynie w
sytuacji, jezeli dalsze przetwarzanie nie jest niezbedne do wywigzania sie przez
Administratora z obowigzku prawnego i nie wystepujg inne nadrzedne prawne podstawy
przetwarzania.

Przystuguje Pani/Panu prawo cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na
zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnieciem.

Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do Prezesa UODO.
. Przekazanie danych do panstwa trzeciego

Administrator nie zamierza przekazywac Pani/Pana danych do panstwa trzeciego ani do
organizacji miedzynarodowych.

. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji, w tym profilowanie

Pani/Pana dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposdb zautomatyzowany, w tym
profilowane.



Zatgcznik nr 2 do umowy
Klauzula informacyjna Lt SSE S.A.

dla oséb fizycznych Kontrahenta realizujacych ustuge wykonania i wdrozenia
Internetowego Systemu Obstugi MSP HoReCa wraz z obstuga administracyjno -
programistyczng oraz ustuga hostingu na cele realizacji projektu ,HoReCa - dotacje na
inwestycje” finansowanego ze srodkow Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszenia
Odpornosci oraz Unii Europejskiej

Na podstawie Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zwanego
dalej ,RODO”, informujemy, ze:

1. Administrator danych

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest tdédzka Specjalna Strefa Ekonomiczna
Spétka Akcyjna z siedzibg w todzi przy ulicy Ks. Biskupa Wincentego Tymienieckiego 22G, 90-
349 t4dz, zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla todzi — Srédmiescia w todzi, XX Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000014128, NIP: 7251486825,
REGON: 471537330, kapitat zaktadowy 24 927 000,00 zt, telefon: (+48) 42 676 27 53.

2. Inspektor Ochrony Danych

Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych — Panig Agnieszke Andrzejewska,
z ktdérg mozna skontaktowac sie piszgc na adres: iod@sse.lodz.pl

3. Kategorie danych osobowych

Administrator przetwarza nastepujgce kategorie Pani/Pana danych osobowych: (imie, nazwisko,
nr telefonu stuzbowego, adres stuzbowej poczty elektronicznej e-mail).

4. Cel przetwarzania danych, zrodto pozyskania danych i podstawy prawne

Panstwa dane zostaty pozyskane przez Administratora od ............cc..c....... i bedg przetwarzane w
celu:

a) art. 6 ust. 1lit. b) RODO - przygotowania, zawarcia i realizacji umowy,

b) art. 6 ust. 1lit. c) RODO - wypetnienia obowigzku archiwizacyjnego cigzagcego na
Administratorze,

c) art. 6 ust. 1 lit. f) RODO - realizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora
polegajgcego na dziataniach zwigzanych z ustaleniem warunkéw zawarcia umowy z
kontrahentem oraz utatwieniu komunikacji zwigzanej z jej wykonaniem, ustaleniem oséb
odpowiedzialnych za realizacje i uprawnionych do kontaktéw w ramach wykonywania
umowy, a takze ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed ewentualnymi
roszczeniami drugiej strony,

w zwigzku z Krajowym Planem Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci, zatwierdzonym
decyzjg wykonawczg Rady Unii Europejskiej z dnia 17 czerwca 2022 r. w sprawie
zatwierdzenia oceny planu odbudowy i zwiekszania odpornosci Polski oraz decyzjg
wykonawczg Rady z dnia 8 grudnia 2023 r. zmieniajgcg decyzje wykonawczg Rady UE z
dnia 17 czerwca 2022 r. w sprawie zatwierdzenia oceny planu odbudowy i zwigekszania
odpornosci Polski; porozumieniem z dnia 26 czerwca 2023 r. dotyczace realizacji
inwestycji A1.2.1 Inwestycje dla przedsiebiorstw w produkty, ustugi i kompetencje
pracownikdéw oraz kadry zwigzane z dywersyfikacjg dziatalnosci w ramach Krajowego
Planu Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci (planu rozwojowego) zawartego miedzy
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Ministrem Funduszy i Polityki Regionalnej a Polskg Agencjg Rozwoju Przedsiebiorczosci;
Ustawag z dnia 6 grudnia 2006 r. o zasadach prowadzenia polityki rozwoju

5. Udostepnianie danych osobowych
Pani/Pana dane mogga by¢ udostepniane przez Administratora:

a) Podmiotom i organom, ktérym Administrator jest zobowigzany lub upowazniony
udostepni¢ dane osobowe na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa,

b) Podmiotom z ktérym Administrator wspodtpracuje przy $wiadczeniu ustug np. podmiotom
dostarczajgcym i wspierajgcym systemy informatyczne Administratora na mocy stosownych
umoéw powierzenia przetwarzania danych osobowych oraz przy zapewnieniu stosowania przez

ww. podmioty adekwatnych srodkéw technicznych i organizacyjnych zapewniajgcych ochrone
danych.

6. Okres przechowywania danych osobowych

Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres obowigzywania Umowy,
a takze pdzniej - do czasu uptywu terminu przedawnienia ewentualnych roszczen wynikajgcych
z umowy i w zwigzku z realizacjg 5 letniego obowigzku archiwizacyjnego.

7. Dobrowolnos$¢ podania danych

Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do realizacji zawartej umowy.

8. Przystugujace prawa

Posiada Pani/Pan prawo zadania dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania,
przeniesienia do innego administratora, prawo do zadania usunigcia lub ograniczenia
przetwarzania, a takze sprzeciwu na przetwarzanie, przy czym przystuguje ono jedynie w
sytuacji, jezeli dalsze przetwarzanie nie jest niezbedne do wywigzania sie przez Administratora
z obowigzku prawnego i nie wystepujg inne nadrzedne prawne podstawy przetwarzania.
Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do Prezesa UODO.

9. Przekazanie danych do panstwa trzeciego

Administrator nie zamierza przekazywac Pani/Pana danych do panstwa trzeciego ani do
organizacji miedzynarodowych.

10. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji, w tym profilowanie

Pani/Pana dane osobowe nie bedag przetwarzane w sposob zautomatyzowany, w tym
profilowane.



Zatacznik nr 3
Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

(dalej: ,Umowa”)

zawarta w todzi, pomiedzy:

FEPreZENTOWANY PIZEZ: .ocvecveeeeeeeriereereeieiereeseereetestessesseaeseeseeseans

zwany w dalszej czesci umowy ,Podmiotem przetwarzajagcym” lub ,Przetwarzajgcym”

a

todzka Specjalna Strefa Ekonomiczna Spotka Akcyjna z siedzibg w todzi (90-349) przy ul. Ks.
Biskupa Wincentego Tymienieckiego 22G, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla todzi-Srédmiescia w todzi XX
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000014128, NIP: 725-
148-68-25, REGON 471537330, kapitat zaktadowy 24 927 000 zi, optacony w catosci,
posiadajgcyg status duzego przedsiebiorstwa,

reprezentowana przez:

zwana w dalszej czesci umowy ,Administratorem danych” lub ,Administratorem”,

zwani dalej tagcznie Stronami, a oddzielnie Strona.

Z uwagi na fakt, iz Administrator Danych zleca Podmiotowi przetwarzajgcemu wykonywanie
usfug polegajgcych na obstudze informatycznej w zakresie oprogramowania komputerowego
stworzonego na potrzeby wdrozenia Internetowego Systemu Obstugi MSP HoReCa t. narzedzia
informatycznego wspomagajagcego proces oceny, realizacfi, rozliczania i kontroli projektow
grantowych wdrazanych przez przedsiebiorstwa prowadzgce dziatalnosc¢ w sektorze MSP, w tym
pozwalajacego na ocene wnioskéw o dofinansowanie, wnioskéw MSP o ptatnosc, kierowanych
do Administratora jako partnera projektu ,HoReCa — dotacje na inwestycje’, Strony postanawiajg

zawrzec umowe powierzenia przetwarzania danych o nastgpujgcej tresci:

§1.
Powierzenie przetwarzania danych osobowych

1. Administrator danych powierza Podmiotowi przetwarzajgcemu, w trybie art. 28 ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (zwanego w
dalszej czesci ,Rozporzadzeniem RODO”) dane osobowe do przetwarzania, na zasadach
i w celu okreslonym w Umowie oraz przepisach Rozporzgdzenia RODO.

2. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie przetwarzaé powierzone mu dane osobowe
zgodnie z Umowg, Rozporzgdzeniem RODO oraz z innymi przepisami prawa powszechnie
obowigzujgcego, ktére chronig prawa osdb, ktérych dane dotycza.

3. Podmiot przetwarzajgcy oswiadcza, iz stosuje s$rodki bezpieczenstwa spetniajgce
wymogi Rozporzagdzenia RODO.



§2
Zakres, cel i charakter przetwarzania danych

Strona przetwarzajgca jest zobowigzana przetwarzaé dane osobowe wytgczenie w celu
prawidtowego wywigzania sie z umowy zawartej W dniu ......cccecceeeveeriiieeniieniieeniiens r.
i w zakresie w okreslonym Umowa.

Charakter przetwarzania okreslony jest rolg Przetwarzajgcego i obejmuje dane
niezaleznie od ich formy zapisu, w szczegdlnosci w formie papierowej oraz przy
wykorzystaniu systemow informatycznych i zapisu cyfrowego.

Podmiot przetwarzajgcy bedzie przetwarzat, powierzone na podstawie Umowy

danNe ..o (np. zwykte lub/oraz dane szczegdlnych kategorii)
zawarte w zbiorach danych osobowych Administratora, a
dOtYCZGCE  eeeeiieeeeeee e (np. pracownikéw administratora, klientéw,
kontrahentow, pacjentéw administratora itd.),
W POSTACT weviiiiiiieiiee ettt et (np. imion i nazwisk, nr PESEL, numeru NIP,

danych identyfikacyjnych, danych adresowych, itd.).

Przetwarzanie danych osobowych, przez Przetwarzajgcego obejmuje wykonywania
takich operaciji jak: zbieranie, utrwalanie, przechowywanie, opracowywanie, zmienianie,
udostepnianie, archiwizowanie i usuwanie.

§3.

Sposdb wykonania umowy w zakresie przetwarzania danych osobowych
Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie przy przetwarzaniu powierzonych danych
osobowych do ich zabezpieczenia, poprzez stosowanie odpowiednich srodkéw
technicznych i organizacyjnych zapewniajgcych adekwatny stopien bezpieczenstwa
odpowiadajgcy ryzyku zwigzanym z przetwarzaniem danych osobowych, o ktérych mowa
w art. 32 Rozporzadzenia RODO.
Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie dotozyé nalezytej starannosci przy
przetwarzaniu powierzonych danych osobowych.
Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do nadania upowaznienn do przetwarzania
danych osobowych wszystkim osobom, ktére bedg przetwarzaty powierzone dane w celu
realizacji Umowy.
Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie zapewni¢ zachowanie tajemnicy, o ktérej mowa
w art. 28 ust. 3 lit. b Rozporzadzenia RODO, przetwarzanych danych przez osoby, ktére
upowaznia do przetwarzania danych osobowych w celu realizacji Umowy, zaréwno w
trakcie zatrudnienia ich w Podmiocie przetwarzajgcym, jak i po jego ustaniu.
Podmiot przetwarzajgcy po zakonczeniu $wiadczenia ustug zwigzanych z
przetwarzaniem niezwtocznie (najpdzniej w terminie 30 dni) usuwa/zwraca
Administratorowi wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejgce kopie, chyba
ze prawo Unii Europejskiej lub prawo krajowe nakazujg przechowywanie danych
osobowych.
W miare mozliwosci Podmiot przetwarzajgcy pomaga Administratorowi w niezbednym
zakresie wywigzac sie z obowigzku odpowiadania na zgdania osoby, ktérej dane dotyczg
oraz wywigzania sie z obowigzkow okreslonych w art. 32-36 Rozporzadzenia RODO.
Podmiot przetwarzajgcy po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez
zadnej zbednej zwtoki zgtasza je Administratorowi, jednak nie pdzniej niz w ciggu 12
godzin od momentu stwierdzenia naruszenia.

§4

Prawo kontroli
Administrator danych zgodnie z art. 28 ust. 3 lit. h Rozporzgadzenia RODO ma prawo
kontroli, czy $rodki zastosowane przez Podmiot przetwarzajgcy przy przetwarzaniu i
zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spetniajg postanowienia Umowy.
Administrator danych realizowaé bedzie prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu
przetwarzajgcego informujgc o zamiarze przeprowadzenia kontroli z minimum 3 -
dniowym wyprzedzeniem.
Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas
kontroli w terminie wskazanym przez Administratora danych, nie dtuzszym niz 7 dni.
Podmiot przetwarzajgcy udostepnia Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do
wskazania spetnienia obowigzkdéw okreslonych w art. 28 Rozporzadzenia RODO.



§5.

Podpowierzanie
Podmiot przetwarzajgcy moze powierzyé dane osobowe objete Umowa do dalszego
przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania Umowy, po uzyskaniu
uprzedniej pisemnej zgody Administratora danych, ktérej wzdér stanowi Zatgcznik nr 1 do
Umowy.
Podwykonawca, o ktérym mowa w ust. 1, zobowigzany jest spetnia¢ te same gwarancje i
obowigzki, jakie zostaty natozone na Podmiot przetwarzajgcy. Obowigzek nadzoru na
prawidtowym przetwarzaniem danych osobowych przez podwykonawce spoczywa na
Podmiocie przetwarzajgcym. Podmiot przetwarzajgcy obowigzany jest systematycznie
kontrolowa¢ wiasciwe przetwarzanie danych osobowych przez podwykonawcow i
sktadaé¢ z tych kontroli sprawozdanie Administratorowi w terminie 5 dni od dnia
otrzymania takiego zgdania od Administratora.
Podmiot przetwarzajgcy ponosi petng odpowiedzialno$¢ wobec Administratora za
niewywigzanie sie ze spoczywajgcych na podwykonawcy obowigzkdéw ochrony danych,
odpowiadajgc za dziatania i zaniechania podwykonawcow, jak za wiasne dziatania i
zaniechania.
Lista Podprzetwarzajgcych zaakceptowanych przez Administratora stanowi zatgcznik nr
2 do Umowy.

§6.
Odpowiedzialnos¢ Podmiotu przetwarzajacego

Podmiot przetwarzajacy jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych
osobowych niezgodnie z trescig Umowy, a w szczegdlnosci za udostepnianie
powierzonych do przetwarzania danych osobowych nieupowaznionym osobom trzecim.
Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do niezwtocznego poinformowania
Administratora danych o jakimkolwiek postepowaniu, w szczegdlnosci administracyjnym
lub sadowym, dotyczgcym przetwarzania przez Podmiot przetwarzajgcy danych
osobowych okreslonych w umowie, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub
orzeczeniu dotyczacym przetwarzania tych danych, skierowanych do Podmiotu
przetwarzajgcego, a takze o wszelkich planowanych, o ile sg wiadome, lub realizowanych
kontrolach i inspekcjach dotyczgcych przetwarzania w Podmiocie przetwarzajgcym tych
danych osobowych, w szczegdlnosci prowadzonych przez upowaznione organy.
Niniejszy ustep dotyczy wytgcznie danych osobowych powierzonych przez
Administratora danych.

§7.
Czas obowigzywania Umowy
Na podstawie Umowy Podmiot przetwarzajagcy bedzie przetwarza¢ powierzone dane
osobowe przez czas trwania umowy, o ktérej mowa w § 2 ust. 1 lub przez czas niezbedny
do realizacji celu powierzenia przetwarzania danych osobowych, w zaleznosci od tego,
ktory z tych termindw uptynie jako pierwszy.

§8.
Rozwigzanie Umowy
Administrator danych moze rozwigzac niniejszg Umowe ze skutkiem natychmiastowym,
gdy Podmiot przetwarzajacy:
a. Pomimo zobowigzania go do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli
nie usunie ich w wyznaczonym terminie;
b. Przetwarza dane osobowe w sposdb niezgodny z Umowg;
c. Powierzyt przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody
Administratora danych.

§9
Zasady zachowania poufnosci
Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informaciji,
danych, materiatéw, dokumentéw i danych osobowych otrzymanych od Administratora
danych i od wspétpracujgcych z nim oséb oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny
sposdb, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej (,dane



poufne”).

Podmiot przetwarzajgcy oswiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania
tajemnicy danych poufnych nie bedg one wykorzystywane, ujawniane ani udostepniane
bez pisemnej zgody Administratora danych w innym celu niz wykonanie Umowy, chyba
ze koniecznosé ujawnienia posiadanych informacji wynika z obowigzujgcych przepiséw
prawa lub Umowy.

Strony zobowigzujg sie do dotozenia wszelkich staran w celu zapewnienia, aby sSrodki
tgcznosci wykorzystywane do odbioru, przekazywania oraz przechowywania danych
poufnych gwarantowaty zabezpieczenie danych poufnych w tym w szczegdlnosci danych
osobowych powierzonych do przetwarzania, przed dostepem o0sdb trzecich
nieupowaznionych do zapoznania sie z ich trescia.

§10

Postanowienia koncowe
Umowa zostata sporzgdzona w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach dla kazdej ze
Stron.
W sprawach nieuregulowanych zastosowanie bedg miaty przepisy powszechnie
obowigzujgcego prawa polskiego, w tym zwiaszcza Kodeksu cywilnego oraz
Rozporzgdzenia RODO.
Sadem wtasciwym dla rozpatrzenia sporéw wynikajgcych z niniejszej Umowy bedzie sad
wiasciwy dla Administratora danych.

-----------------------------------------------------

-----------------------------------------------------

ADMINISTRATOR DANYCH PODMIOT PRZETWARZAJACY
(data i podpis) (datai podpis)



Zatacznik 1 do Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych

Zgoda na podpowierzenie danych

Administrator danych wyraza zgode na korzystanie przez Podmiot przetwarzajgcy z
ustug innych podmiotéw przetwarzajgcych w zakresie przetwarzania danych osobowych
powierzonych, ktérych lista stanowi zatgcznik nr 2 do Umowy powierzenia.

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzany jest do informowania Administratora danych o
wszelkich zamierzonych zmianach dotyczacych dodania lub zastgpienia innych
podmiotéw przetwarzajacych.

Podmiot przetwarzajgcy ma prawo dokona¢ zmiany dotyczgcej dodania lub zastgpienia
innego podmiotu przetwarzajgcego, jesli Administrator danych nie wyrazi sprzeciwu
wobec zmiany w terminie dwdéch tygodni od dnia otrzymania informacji o zamierzonej
zmianie, o ktérej mowa w punkcie 2 powyzej.

(data i podpis Administratora danych)



Zatacznik 2 do Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych

Lista Podprzetwarzajgcych zaakceptowanych przez Administratora

Lp. Podprzetwarzajgcy

4

5

Niniejszym potwierdzam, ze w/w podprzetwarzajgcy sg upowaznieni do przetwarzania
powierzonych danych.

Uwaga: Zmiana wykazu podprzetwarzajgcych upowaznionych po stronie Podmiotu
przetwarzajgcego wymaga kazdorazowej aktualizacji niniejszego zatgcznika.

(data, pieczeé, podpis Administratora danych)



